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ログイン画面URL
https://www.mymo.mynavi.jp/

管 理 者 ユ ー ザ ー 、 一 般 ユ ー ザ ー 宛 に お 送 り し た
メ ー ル 『 【 マ イ ナ ビ W E B 申 込 】 ユ ー ザ ー 登 録 完
了 の お 知 ら せ 』 の ご 案 内 に 沿 っ て ロ グ イ ン を お 願
いします。

『※ パ ス ワ ー ド 設 定 は こ ち ら （ 初 め て ロ グ イ ン さ
れ る 方 ／ パ ス ワ ー ド を お 忘 れ の 方 ） 』 を ク リ ッ ク
してください。

ア カ ウ ン ト 登 録 の あ る メ ー ル ア ド レ ス 、 お 客 様 の
ク ライア ント コ ード を 入力し て送 信を ク リックし てく
ださい。
パスワード設定メ ールを お送 りします。

※クライアントコードが不明な場合…
過 去 に マ イ ナ ビ WE B 申 込 シ ス テ ム
no - r ep l y@my mo .my nav i . j p か ら
お送 りし て いる メ ー ル本 文 内 に 記 載 が あり
ます。

ご 入 力 い た だ い た メ ー ル ア ド レ ス 宛 に 左 記 の
メールをお送りして おります。

パ ス ワ ー ド 設 定 用 URL を ク リ ッ ク し て パ ス ワ ー
ド入力画面へアク セスしてくだ さ い。

※パスワード設定用URLの 有効 期限 は
約1時間です。

-----------------------------------------------------
【マイナビWEB申込】 パスワード設定用URL発行のお知らせ
-----------------------------------------------------
From:マイナビWEB申込システム<no-reply@mymo.mynavi.jp>

クライアント花子 様
------------------------------------------------------------
このメールはマイナビWEB申込システムより送信されています。
------------------------------------------------------------
マイナビWEB申込システム パスワード設定用URLをお送りします。
以下URLからパスワード設定をお願いします。
■パスワード設定用URL
ttps://www.mymo.mynavi.jp/PasswordSet/Index＊＊＊＊＊
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
（有効期限：202＊/●/● 〇〇：〇〇迄）
…

初回ログイン時前に、アカウントのパスワードを設定していただく必要があります。
ログイン画面URLにアクセスし、『※パスワード設定はこちら（初めてログインされる方／パスワードをお忘れの方）』より
設定をお願いいたします。

■ パ ス ワ ー ド 設 定 用 メ ー ル が 届 か な い 場 合
「パスワード設定用メール送信依頼」画面での入力内容に誤りがある可能性があります。（例：ユーザー未登録のメールアドレスを入力されたなど）
貴社ユーザー登録状況をご確認のうえ、改めて正しい内容を入力いただきますようお願いいたします。

※ユーザー登録状況が不明な場合・・・貴社控えの『アカウント申請書』もしくは貴社管理者ユーザーへ登録状況をご確認ください
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■ 留 意 事 項

• パスワ ード は 厳 重 に 管 理 いた だ くとと もに 、 お客 様 ご 利 用 者 間 で の管 理 を お願 い いた し ま す。
• お客 様 ア カウ ント のパ スワ ー ド は 、 サ ポー ト デ スク や 当 社 に お問 い合 わせ いた だ いて も お 答 え でき ま せ ん。 予 めご 了 承 くだ さ い。

入力文字を表示できます

メ ー ル 内 の パ ス ワ ー ド 設 定 用 URLを ク リ ッ ク す る
とパスワード設定用 画面に 遷移します。
新しく設定するパスワードを入 力してくだ さ い。
※ パ ス ワ ー ド に メ ー ル ア ド レ ス の 登 録 は で き ま せ ん

パスワ ード は 以 下 条 件 で設 定 し て くだ さ い 。

• 半 角 数 字 、 半 角 英 小 文 字 、 半 角 英 大
文 字 の す べ て を 使 用 し 、 12 文 字 以 上
100文字以内

• 以下半角記号も使用可 能 です
（! " # $ % ' ( ) * , . / : ;
< = > ? @ [ ] ^ _ ` { | }
~ ･ ｢ ｣ ¥ - ､ ｡ & + ）
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以上でパスワード設定および初回ログインは完了です。

条 件 を 満 た し た 場 合 に 設 定 完 了 と な り 、 そ の ま
まログイン画面に遷移します。
「 メ ー ルア ド レ ス」 と 「 先 ほ ど設 定 し た パスワ ード 」
を入力してください。

WEB申込システム利 用規 約を
ご確認のうえ、同意ボタ ンを
押下してください。

最下部まで画面をスクロ ール
して内容をご確認いただく
必要があります。

入 力 が正 し け れ ば 、 ご 登 録 の メ ー ルア ド レ ス でロ
グ イ ン い た だ け る マ イ ペ ー ジ が 表 示 さ れ ま す の で 、
選択のうえ「決定」をク リックしてくだ さ い。
※ ク ラ イ ア ン ト コ ー ド が 2 つ 以 上 表 示 さ れ る お 客 様 に

つ い て は p . 3 ご参 照 く だ さ い
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 複数クライアントコードを所有する場合のアカウントの考え方

異なるクライアントコード間でも、アカウント申請時に同じドメインを登録いただければ、それぞれのWEB申込システムへのログインが可能
となります。それぞれのWEB申込システムの管理者となることも可能です。

こちらは同じメールアドレスドメインで複数窓口のWEB申込システムを管理されるお客様向けのご案内です。

クライアントコード：100
株式会社ABC

① a a a . c o . j p
② b b b . c o . j p

登 録 ド メ イ ン

クライアントコード：101
株式会社ABC出版

① a a a . c o . j p
② c c c . c o . j p

登 録 ド メ イ ン

ログインできる ログインできる

ログインできる ログインできる

ログインできない

• 複 数 のク ラ イ ア ント コ ード のア カウ ン ト を お持 ちのお客 様 の
場合、 ログイ ン画面 でメ ー ルア ドレ ス、 パスワ ードを 入 力し
たあとにクライアント コ ード 選択 欄 が表示 さ れます。

• お 申 込 み 処 理 依 頼 メ ー ル に 記 載 さ れ て い る ク ラ イ ア ン ト
コードを選択してのログインを お願 いいたします。

ア ド レ ス：yamada@aaa.co.jp
パスワード：Yaaaaa123456

管理者：山田さん

ア ド レ ス：sato@bbb.co.jp
パスワード：Sbbbbb123456

管理者：佐藤さん
ア ド レ ス：tanaka@ccc.co.jp
パスワード：Tccccc123456

管理者：田中さん

例：山田さんが複数クライアントコードの管理者ユーザーとなっている場合

• W E B 申 込 システムア カ ウ ン ト に お いて 「 一 つ のメ ー ルア ド レ ス」 に 対 し て 「 パスワ ード は 一 つ 」 です。
• メ ールア ド レ ス： パスワ ード は １ ： １ とな りま す。 以 下 のよ う な ケ ー スに つ いて は 管 理 の 際 ご 留 意 くだ さ い。

例 ） 同 一 ア ド レ スでク ラ イ ア ント マ ス タ を 複 数 所 有 さ れて い る場 合 、 複 数 名 で共 有 ア ド レ スを 利 用 さ れて いる 場 合
• お客 様 法 人 以 外 のド メ イ ンを 含 める 場 合 、 お 客 様 法 人 以 外 の ド メ イ ン でロ グ イ ンし た ユ ー ザ ー が お申 込 み処 理 を 行 え る こ とに な りま す。

お客 様 法 人 以 外 のド メ イ ン登 録 に つ いて は お客 様 責 任 の も と、 慎 重 に ご 判 断 くだ さ い。

留 意 事 項
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WEB申込システム マイページ

未処理のお申込みデータのご確認、
およびお申込み処理を行う画面です。未処理

お申込み処理の実施、および未処理／処理済
のお申込みデータが確認できるメニューです。申込管理

処理済のお申込みデータが確認できる画面です。処理済

お客様マイページ内の各ユーザーの登録状況の確認、および
ユーザーの追加・修正・削除ができる画面です。ユーザー管理

お客様マイページ内の各ユーザー、および登録ドメ
イン情報が確認できるメニューです。
また、管理者によるユーザー追加・修正・削除、お
よびドメインを修正する際の修正用フォーム発行
もこのメニューより行うことができます。

アカウント管理 ドメインの登録状況の確認、およびドメイン修正用フォームが発
行できる画面です。ドメイン管理

マイページ内でWEB申込が可能なクライアントコードの一覧が
確認できる画面です。会社情報

ログインパスワードの再設定ができる画面です。パスワード変更

ログイン中のユーザー情報やログイン履歴等が
確認できる画面へ遷移するメニューです。
マイページにログインした状態でのパスワード変更
もこのメニューより行うことができます。

マーク

ログインユーザーの登録情報が確認できる画面です。
（アカウント管理＞ユーザー管理画面へリンク）ログインユーザー詳細

過去のログイン履歴が確認できる画面です。
（アカウント管理＞ユーザー管理画面へリンク）ログイン履歴

過去のパスワード変更履歴が確認できる画面です。
（アカウント管理＞ユーザー管理画面へリンク）パスワード変更履歴

マイページをログアウトします。
ログイントップ画面に遷移します。ログアウト

「こちら」をクリックすると、各メニューに応じた操作マニュアル（pdf）の抜粋ページが確認できます。本画面についての
詳細はこちら

WEB申込システムへログインすると最初に申込管理メニュー内の「未処理画面」が表示されます。
表示されている各アイコンの説明は以下の通りです。

▼ログイン後マイページ画面

 ログイン後のマイページ画面について

株式会社マイナビ商事[3333]：クライアント花子様

現在お知らせはありません

お申 込 みいた だ くW E B 申 込 が あ る場 合 に 表 示

+ボタンをクリックすると同画面で
ご参画内容の確認ができます
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現在お知らせはありません
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ログインパスワードの変更方法

ログイン時に必要なパスワード情報の変更は、ログイントップ画面（ログイン前）とマ イページメニュー（ログ イン後）より変更が可能です。
それぞれの手順は以下をご確認ください。

 ログインパスワードの変更方法は2つ

 （ログイン前）ログイン画面からパスワードを変更する方法

 （ログイン後）マイページ内でパスワードを変更する方法

マイナビWEB申込システム no-reply@mymo.mynavi.jpより送信される

『【マイナビWEB申込システム】パスワード設定用URL発行のお知らせ』というタイトルメール内に

記載された『パスワード設定用URL』をクリックしてパスワードを変更してください

メールアドレス欄・ ク ライア ント コ ード 欄を入 力して
送信ボタンをクリックしてくだ さ い

パスワードを忘れてしまった場 合は
こちらの手順 で再 設定を お願 いします

右上の人アイコンをクリッ クし、
プルダウンから「パスワ ード変 更」を クリッ クしてくだ さ い

パスワードを新しく設定して
「決定」をクリックすると
ログイントップ画面に遷移します。
新しいパスワードで再度ログイ ンを
お願いします。

『※ パ スワ ー ド 設 定 は こ ち ら （ 初 め て ロ グ イ ン さ れ る 方
／パスワードをお忘 れの方） 』をク リックしてくだ さ い。
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マイナビサポートデスク

Mail

※お問い合わせ時には貴社クライアントコードをお知らせください。

：s-mymo-support@mynavi.jp

：0120-015367 

[ 受付時間 ] 9:00～12:00 13:00～19:00

土日祝祭日を含む毎日（年末年始を除く）[ 受 付 日 ]

就職情報事業本部
メディカル事業本部
教育研修事業部 のお客様

当社営業担当に

お問い合わせください

未来応援事業本部
のお客様

： ht tps : / / suppo r t .mymo.mynav i . j p /be fore_ reg i s te r /

お客様アカウントのパスワードをお忘れになった場合には、お客様ご自身でのパスワード再設定が可能です。(p5をご参照ください。)
当社およびサポートデスクにお問い合わせいただいてもお答えできませんので、予めご了承ください。

マイナビWEB申込システム 初回ログイン・パスワード設定編

操作方法に関するお問い合わせ先について

事業部によってお問い合わせ方法が異なります。
当社営業担当の所属事業部に応じて、お問い合わせください。

■ログインパスワードのお問い合わせについて

Tel

H P


